Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS
RESOLU(;AO—RDC N° 29, DE 26 DE JUNHO 2000

Estabelece normas para reajuste das contraprestac@es pecuniarias dos planos e
produtos privados de assisténcia suplementar a saude.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Salde Suplementar, no uso das
atribuicdes que Ihe confere o inciso Il do art. 9° do regulamento aprovado pelo Decreto
n° 3.327 de 5 de janeiro de 2000, de acordo com o disposto na Portaria Interministerial
n° 553 de 13 de junho de 2000, dos Ministérios da Saude e da Fazenda, publicada no
DOU de 15 de junho de 2000, tendo em vista o disposto no art. 3° e no inciso XVII do
art. 4° da Lei n° 9.961, de 28 de janeiro de 2000, em reunido realizada em 20 de junho
de 2000 e considerando:

- 0 periodo de transi¢do regulatoria pelo qual passa o setor de salde suplementar;

- a necessidade de preservar a anualidade dos reajustes contratuais, criando regras
para os proximos doze meses, adotou a seguinte Resolucéao, e eu, Diretor-Presidente,
determino a sua publicacao:

Art. 1° As solicitac8es de reajustes das contraprestagdes pecunidrias dos planos e
produtos privados de assisténcia & salude que tenham como inicio do periodo de
referéncia para aplicagdo de reajuste entre os meses de maio de 2000 e abril de 2001
obedeceréo ao disposto nesta Resolugéo.

Paragrafo tnico. Por periodo de referéncia para aplicacédo de reajuste entende-se o
periodo de 12 (doze) meses ao longo do qual serdo reajustados os contratos
individuais e/ou familiares da carteira de planos da operadora nas suas respectivas
datas de aniversario, ap6s autorizacdo da ANS.

Art. 2° Nos planos individuais e/ou familiares os valores das contraprestacdes
pecuniarias poderdo ser reajustados nas respectivas datas de aniversario dos
contratos, nos percentuais previamente autorizados pela ANS.

Paragrafo Gnico. Quando da aplicacdo dos reajustes autorizados pela ANS, devera
constar de forma clara e precisa no boleto de pagamento enviado aos beneficiarios, o
percentual, o valor e a motivagao do reajuste aplicado.

Art. 3° As operadoras que mantenham planos coletivos deverdo comunicar a ANS os
percentuais de reajustes a serem aplicados, com trinta dias de antecedéncia, por carta
protocolizada, acompanhada das seguintes informagdes:

a) justificativa dos valores a serem praticados;
b) cépia dos contratos que serdo objeto de reajuste;

c) demonstracao da massa assistida e sua delimitacdo, de acordo com a definicdo
contida no art. 4° da Resolugao CONSU n° 14 publicada no DOU de 04 de novembro
de 1998;

Paragrafo Unico. Este artigo ndo se aplica aos planos coletivos com vinculo
empregaticio financiados total ou parcialmente pela pessoa juridica empregadora.

Art. 4° A partir da publicacdo desta Resolugcao, para obter a autorizacéo a que se
refere o art. 2° as operadoras de planos e produtos privados de assisténcia a saude
deverdo protocolizar suas solicitacfes de reajuste acompanhadas dos Anexos | a IV



junto a ANS.

§ 1° Os anexos referidos no caput deverdo estar auditados por auditoria independente
registrada na Comissao de Valores Mobiliarios - CVM.

8 2° A auditoria realizada nos dados constantes do Anexo IV devera observar os
valores consignados nos registros contabeis da operadora, de forma a aferir a
consisténcia dos dados.

§ 3° No caso das informacdes constantes dos registros contabeis da operadora ndo
serem suficientes para o preenchimento do Anexo IV, as justificativas deverdo estar
consubstanciadas em parecer emitido por auditoria independente registrada na
Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM.

§ 4° A critério da ANS podera ser exigido também o envio dos Balancetes Analiticos
da operadora relativos ao periodo de solicitagcdo do reajuste.

§5° Os Anexos | a IV deveréo ser entregues no formato de planilha eletrénica Excel
versdo 97 ou anterior, em meio magnético, utilizando-se disquete de 3,5 polegadas ou
CD, estando o arquivo com os anexos disponivel para download na pagina da ANS na
Internet no enderecgo http://www.ans.saude.gov.br.

§ 6° Os procedimentos para protocolizacdo da solicitagéo de reajuste junto & ANS
encontram-se no Anexo VI desta Resolucéo.

§ 7° Para efeito de remissao ficam validadas as definicGes constantes do Glossario no
Anexo V.

Art. 5° A ANS se pronunciara sobre as solicitacfes de reajustes das contraprestacdes
pecuniérias relativas aos planos individuais e/ou familiares em até 45 dias, a contar da
protocolizagcdo da respectiva solicitagdo, apds andlise das informa¢8es enviadas.

Paragrafo Ginico. No caso das informagdes serem apresentadas de forma incompleta
ou com incorrecdes, ficara suspensa a contagem do prazo estabelecido no caput pelo
tempo despendido pela operadora para a complementagéo requerida pela ANS.

Art. 6° A existéncia de clausula contratual entre a operadora e o beneficiario do plano,
prevendo o reajuste e/ou revisdo das contraprestacdes pecunidrias e especificando
férmulas e parametros de célculo das mesmas, ndo exime as operadoras do
cumprimento do disposto nesta Resolugao.

Art. 7° Excepcionalmente, a ANS podera autorizar reajuste a ser aplicado ao longo do
periodo de referéncia, fixando prazo de 60 dias para posterior apresentacao das
informacgdes relativas aos Anexos | a IV desta Resolugéo, para os seguintes casos:

| - Solicitagdes de reajuste de contrapresta¢do pecuniaria cujo inicio do periodo de
referéncia para aplicacéo de reajuste seja anterior a 1° de setembro de 2000.

Il - Solicitac6es de reajuste de contraprestacdo pecuniaria protocolizadas até a data de
publicacao desta Resolugdo nesta ANS, na SUSEP ou no Ministério da Salde, cujo
inicio do periodo de referéncia para aplicacdo de reajuste ja tenha sido ultrapassado.

Paragrafo Unico. Nos casos referidos no inciso Il o reajuste autorizado sera relativo ao
periodo a que se refere a solicitagcédo, acrescido do periodo decorrido até a data de sua
autorizacao, e devera ser aplicado nos doze meses subsequentes, nas datas de
aniversario dos contratos.

Art. 8° O néo atendimento ao disposto nesta RDC ensejara a aplicacao das



penalidades previstas na legislagdo em vigor.

Art. 9° Esta RDC entra em vigor na data de sua publica¢do.
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